
 

令和６年度区立保育園保護者アンケート 

自由記述欄（一部抜粋） 
 

 

【保育について】 

・月齢によってではなく、子どもごとの発達や性格に応じて対応してくれている。集

団生活の中で、ある程度自由に過ごせる余裕があると嬉しい。 

・様々なお当番や食育、保健の勉強など、教育面が充実している。 

・おむつ替えをもう少し頻繁にして欲しい。 

・昼寝が長すぎて夜に早く寝られない子どもが出てきていると思います。対応が難し

いことは理解していますが、改善していただけるとありがたいです。 

・高学年の子どもたちが眠れない場合は読書するなど、静かに他の部屋で過ごせるよ

うにして欲しい。 

・昼寝をしたくない子への対応として、本を読むなど静かに過ごすことを許可してほ

しい。 

・可能であれば、少し学習要素（語学、読み書き）も入ったドリルや遊びを取り入れ

て欲しいです。 

 

【行事について】 

・子どもが保育園で季節の行事を知り、お友達との接し方を学んでいます。とても良

い環境で、大変満足しています。 

・ホールでのイベントがもっと増えるといいなと思います。 

・発表会や運動会などを０歳から行う機会を復活させて欲しい。子ども達の保育の中

での新しい一面を見ると言う機会は復活させても良いのではと思いました。 

・コロナ前のように保護者も子どもと一緒に参加できるイベントがもう少しあっても

良いと感じています。 

・色々なイベントや制作物などを通じて多くの体験をさせてくださり、感謝していま

す。 

・イベントが豊富で、子どもが、集団生活の中でいろんなことを学んでいる様子が伝

わってきます。 

・行事やイベントなども無理なく子どもたちの発達に合わせて楽しめるように工夫さ

れていて、家族で楽しみにしています。 

・行事の連絡時期を再検討いただきたい。少なくとも２～３か月前までには日付と午

前か午後かだけでも通知を希望します。 



【園外活動について】 

・気象条件は、承知していますが、外遊びがもっとできると良かったと思いました。 

・外遊び、お散歩など、運動量が増えるといいなと思います。 

・冬に入り、そこまで寒くなくても散歩や外遊びが極端に少なくなった。一日中室内

にいるのもいかがなものかと思うので、外に出る時間も増やしてほしい。 

・お散歩が増えると嬉しい。 

・もっと園外活動の頻度を増やしてほしい。現状月１程度かと思いますが、週１程度

散歩に行くのは難しいでしょうか。 

・安全面との兼ね合いや熱中症や冬の寒さを考慮すると難しいところはあると思いま

すが、公園や図書館などへのお散歩をできる範囲で増やして欲しい。 

・園外活動がコロナ前と比較して減った。老人ホームへの訪問、遠足など、子どもた

ちの経験の幅を増やす取り組みがもう少しあってもいいように思います。 

 

【給食・食育について】 

・食事について毎日丁寧に作り込まれており、連絡帳にも毎日「完食」と記載されて

います。それを見て美味しく楽しく食べているのだなあと嬉しく思います。 

・もっと日本の行事や食育にもっと取り組んで欲しいです。 

・食事用エプロンのサブスクリプションサービスを導入して欲しい。暑い時期などは、

食事がついたままのエプロンを夕方まで置いておくと細菌が繁殖していないか心配

です。 

・給食が、家庭では出ないメニューで食育にもなっており、とても助かっている。子

どもは料理にも興味が出てお手伝いしたい！とよく言ってくれるので嬉しい限りで

す。 

・子どもが、食事の偏食が少しずつ改善されていることに安心しています。 

 

【職員体制について】 

・先生方や職員の皆さんが子どもに愛情を持って接してくださっていると感じます。

保育園に入れて良かったと思っています。 

・送迎時に挨拶をしない職員がいるので、職員が挨拶や言葉遣いを子どもの見本とな

るようにして欲しい。 

・職員による対応の違いをなくして欲しい。 

・保育士の働きやすさや待遇改善を願っている。持続可能な保育の質の確保に尽力し

ていただきたい。 

・担任（職員）はしっかり教育を受けていると思いますが、補助の先生に対してはど

うなのでしょうか。補助の先生も質をあげる必要があると思います。 

・先生方の働きやすさ、インプットの時間確保（必要な研修を平日に受けられるなど）

の面からも人員を増やした方が良いと思います。 

・先生たちが忙しそうなので、気軽に相談できる環境が欲しい。 



【情報発信・連絡方法について】 

・コドモンでの毎日の様子のご連絡も詳細に教えていただいており、子どもの様子を

確認できて安心です。 

・毎日掲示しているクラスの様子や掲示については、コドモンでお知らせしてほしい。 

・掲示物の見やすさを改善してほしい。 

・保育園からの連絡事項を掲示だけでなく、コドモンによる連絡も併用していただけ

ると助かります。 

・園からの連絡手段について、コドモンと掲示板が混在しており、全てコドモン添付

と配信にしていただけるとありがたいです。 

・コドモンで欠席や遅刻、お迎え時間の変更等も連絡できるようにして欲しい。 

・連絡帳の記載がクラス全体用になっていて、自分の子どもの様子がわかりにくいこ

とがあります。園での様子をお迎えのとき等に聞けると嬉しいです。 

 

【保護者会について】 

・当たり前のような規則やルールでも保護者会やおたより等での説明を希望します。 

・毎年の行事、季節の制作など、それぞれ実施された内容はわかるのですが、その背

景にある先生の考えや専門的な知識、子どもの様子などについて、保護者会以外であ

まりよく知れないのがもったいないように思います。 

・保護者会の後に父母会の時間を設けていただくなど、園側も協力して欲しい。 

 

【施設・設備について】 

・インターホンの負担を軽減するため、タッチ式カードキーの導入を検討して欲しい。 

・安全面で気になる点として、保育室内の床を滑りにくく適度な柔らかさのある安全

な素材に張り替えをお願いしたい。 

・入り口扉の改修が行われ、安全面の懸念が改善されたと感じています。 

・送り出しから下駄箱の動線、玄関の混雑を改善してほしい。 

 

【その他】 

・お迎えに行った時に担任がいないとその日の様子が聞けないことがある。お迎えの

時にきちんと様子を伝えていただけるような工夫をしていただけると助かります。 

・年少以降になると保育園での取り組みがみえにくい。家でも取り組んでほしいこと

練習してほしいことがあれば、園だより等で発信するべきではないか。 

・月曜の朝の親の準備は減らせないのか。 

・頭部など大切な部分の怪我やクラスメイトとのトラブルについては、しっかり話し

てもらいたい。 


